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1. Antecedentes

El proyecto MaresMadrid: Retos y Metodologia

Estudio cualitativo sobre micro-hubsde distribución urbana de 
mercancías:principales ventajas, barreras y recomendaciones para su 
implementación

V Definir un estado del arte de los micro-hubsde 
Distribución Urbana de Mercancías 

V Identificar las principales barreras para su consecución V Grupo de discusión: retailers, operadores
logísticosy tte, start ups, administraciones,
empresas tecnológicas y asociacionesde
vecinos

V Desarrollo: modelo de negocio,modelo de
uso,serviciosdel micro-hub

V Desarrollo: Colaboración horizontal y
verticalentre losdistintosagentesdel sector
logístico. Relacióny colaboraciónentre el
sector logísticoy la administraciónpública.
Gestióny losserviciosquepuedeofrecerun
micro-huby Ejerciciodeco-diseño.

V Validaciónde la necesidadde los micro-hubsen
losentornosde reparto urbano

V Ventajas de uso, consolidación de las
mercancías, uso de vehículos sostenibles,
entregasverdes,respuestaante la restricciónde
horarios

V Barreras,precio del suelo, escasacolaboración
entre empresasdel sector y entre público y
privado,rentabilidadmarginalen la última milla
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1. Antecedentes

El proyecto MaresMadrid: Conclusiones 



Fecha de concesión: Noviembre 2020

Expediente: AEI-010500-2020-185

https://www.boe.es/boe/dias/2020/05/29/pdfs/BOE-B-2020-14436.pdf

Miembros del consorcio

#RevolucionariosLogísticos

Consorcio financiado a través de la convocatoria de Agrupaciones Empresariales Innovadoras 2020
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Modelo de Red de Microhubs
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2. Objetivos 

Proyecto Microhubs 4.0

La propuestase basaen el planteamientode una red de microhubscoordinada, con un modelo de operación estandarizadoy
gestionadade maneraindependientea los transportistasy operadoresde entraday saliday que pongaa disposiciónde losusuarios
unaplataforma que favorezcala interoperabilidad. Paraello,comoresultadodel proyecto:

Ç Planteamientodel Modelodegestión,operacióny gobernanzaquehagaqueseaaceptablepor todoslosstakeholders.

Ç Dimensionamientode la dotaciónoptimade Microhubsparala ciudadde Madrid

Ç Prototipadodel modelotecnológicoparala gestiónde los microhubsbasadoen el usode plataformascolaborativasy estándares
quelo hagafácilmenteaccesibleparatodoslosusuarios.

Lainiciativatiene como objetivo proponer y validar un modelo de gestión,operacióny tecnológicoe identificar las
ubicacionesoptimas que haganrentablesy sostenibleslos microhubsurbanosen la ciudadde Madrid y al mismo
tiempo incentive a las empresascargadorasy transportistasa su uso de manera habitual, fomentando así una
distribuciónurbanade mercancíasmáseficientey sostenible.

Fecha de concesión: Noviembre 2020

Expediente: AEI-010500-2020-185

https://www.boe.es/boe/dias/2020/05/29/pdfs/BOE-B-2020-14436.pdf
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2. Objetivos 

Proyecto Microhubs 4.0

Comunidad de Práctica

Colaboradores (*)+ otras organizaciones interesadas (en proceso de adhesión)

Fecha de concesión: Noviembre 2020

Expediente: AEI-010500-2020-185

https://www.boe.es/boe/dias/2020/05/29/pdfs/BOE-B-2020-14436.pdf
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3. RoadMap y Próximos Pasos 

Proyecto Microhubs 4.0

Estudio Cualitativo

(2019)    

Planteamiento del 
Modelo Gestión y 

Tecnológico

(2020/2021)

Desarrollo de 
Plataforma 

Orquestadora y 
conexión con 

Standtrack(2021/2022)

Desarrollo de 
Infraestructuras y 
Puesta en marcha

(2022-?)

Estudio de Microhubs, 
análisis de las barreras y 

oportunidades y retos con 
agentes del sector

Proponer y validar un modelo 
de gestión, operación y 

tecnológico e identificar las 
ubicaciones optimas 

que hagan rentables y 
sostenibles los microhubs 

urbanos en la ciudad de Madrid

Puesta en marcha de la plataforma 
Orquestadora y aplicación del 

diseño de la gestión de Microhubs 
a espacios reales.

Desarrollo de los 
componentes básicos de la 

plataforma orquestadora de la 
red de microhubs4.0 y 

conexión con la plataforma 
Standtracky su pilotaje en 

casos de uso habituales en la 
Distribución Urbana de 

Mercancías
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4. Modelo conceptual

Las claves del modelo: hipótesis iniciales

Modelo colaborativo e inclusivo
Grandes operadores (predicciones de 
demanda, rutas estables) + longtail

Operador/orquestador neutro 
Asigna las demandas al microhubmás óptimo 

(costes y cercanía)

Driver identificación (trazabilidad)
la etiqueta única (standtrack)

Modelo de información encriptada/cifrada
para que no sean visibles microdatos de cada 

cliente (información de su negocio)

ÅAdministración, Sociedad, Comercio,
Consumidores:

ÅReducirImpactoambientaly congestión
ÅMantener suministro,recogidasy el nivel de

servicio.

ÅCargadoresy Operadores:

ÅModelo que de respuestaa la demandade
manera sostenible desde la perspectiva
ambientaly económica.
ÅModelo que genere la confianza y

neutralidad exigida por cargadores y
operadoresde transporte de índole diversa,
grandesy pequeños.
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4. Modelo conceptual

Modelo de Red 


