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1. Antecedentes @ et T Ve
El proyecto MaresMadrid: Retos y Metodologia
Estudio cualitativo sobramicro-hubsde distribucion urbana de

mercanciasprincipales ventajas, barreras y recomendaciones para s
implementacion

V Definir un estado del arte de losicro-hubsde
Distribucion Urbana de Mercancias

V  Grupo de discusion retailers, operadores
logisticosy tte, start ups administraciones,

V  Validacionde la necesidadde los micro-hubsen empresas tecnologicasy asociacionesde
losentornosde reparto urbano vecinos

V  ldentificar las principales barreras para su consecucio

V  Desarrolla modelo de negocio,modelo de
uso,serviciosdel micro-hub

V  Ventajas de uso, consolidacion de las
mercancias, uso de vehiculos sostenibles,
entregasverdes,respuestaante la restriccionde |

horarios V  Desarrolla Colaboraciéon horizontal vy

verticalentre losdistintosagentesdel sector
logistico Relaciony colaboraciénentre el
sector logisticoy la administracionpublica
Gestiony los serviciosgue puedeofrecerun
micro-huby Ejerciciode co-disena
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V  Barreras,precio del suelo, escasacolaboracion
entre empresasdel sector y entre publico y
privado,rentabilidadmarginalen la tltima milla




1. Antecedentes

El proyecto MaresMadrid: Conclusiones

1.

2.

Business Dota Seience. Differently.

W TURISMO

Impulsar incentivos y herramientas para favorecer la colaboraciéon horizontal 6. Utilizar el tipo de micro-hub que mds encaje en funcién del negocio: B2C (p.e.
entre pares o verticales, por ejemplo con el uso de plataformas tecnolodgicas. e-commerce)de 50m2 a 400m2 6 B2B (p.e. HORECA) de 800m2 a 2.000m2.
P lar?tear a la administracion publica que sea un agente facili tador ’de espacios 7. Buscar la localizacién del micro-hub dptima en funcion del tipo de mercancias
destinados al uso como micro-hub pero sin intervencion en su gestion. . . ,

‘ . . ‘ y destinatarios. Por regla general debe estar a no mads de 2km del centro y a
Crear micro-hubs operados de manera independiente a los usuarios (p.e. una milla del destino final de la entrega.
fabricantes, operadores y repartidores) a través de entidades autonomas (p.e.
blind trust) que actden como torre de control y coordinen a los operadores de 8. Promover la definicion y uso de estdndares (Comunicacion, Identificacidn de
entraday los de salida. Mercancias...) que favorezcan la interoperabilidad entre los diferentes agentes
Definir reglas de uso iguales para todos, independientemente de su tamafio y que participan en el micro-hub.
segun contratos de confidencialidad gestionados de forma imparcial que . . ) .

g . g ) . P 9 9. Aprovechar el uso de los micro-hubs para optimizar y asignar en tiempo v
reduzcan el miedo por compartir; origen/destino  de mercancias, . o | ‘< efici b | q
conocimientos, tecnologias, etc. espacio (premso gs rut.j:\s 'mas eficientes y sostenibles para la entrega de

P . . — . - mercancias al destinatario final.

DiseAar micro-hubs que pongan a disposicion de sus usuarios multiples
servicios tanto para la logistica de entrega (depégito de mercancias, puntos de 10. DesarrO//Gr una red de hubs interconectados que facilite la expansion del
recarga, etc) como para la logistica inversa (puntos de recogida, etc). modeloy las entregas verdes socialmente sostenibles.
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Figura 2. Resultado del ejercicio de co-disefio de un micro-hub.
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Miembros del consorcio
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Modelo de Red de Microhubs

Consorcio financiado a través de la convocatoria de Agrupaciones Empresariales Innovadoras 2020

1 \ - )
Fecha de concesion: Noviembre 2020
EXpediente: AEI-010500-2020-185 Agrupaciones Empresariales Innovaderas
1 #RevolucionariosLogisticos https://www.boe.es/boe/dias/2020/05/29/pdfs/BOE-B-2020-14436.pdf Pt




2 O bJ etlvos Fecha de concesion: Noviembre 2020

Expediente: AEI-010500-2020-185
https://www.boe.es/boe/dias/2020/05/29/pdfs/BOE-B-2020-14436.pdf

Proyecto Microhubs 4.0

Lainiciativatiene como objetivo proponer y validar un modelo de gestion, operaciony tecnolégicoe identificar las
ubicacionesoptimas que haganrentablesy sostenibleslos microhubsurbanosen la ciudad de Madrid y al mismo
tiempo incentive a las empresascargadorasy transportistasa su uso de manera habitual, fomentando asi una
distribucionurbanade mercanciasnaseficientey sostenible

La propuestase basaen el planteamientode una red de microhubscoordinadg con un modelo de operacion estandarizadoy
gestionadade maneraindependientea los transportistasy operadoresde entraday saliday que pongaa disposiciénde los usuarios
unaplataforma que favorezcala interoperabilidad. Paraello, comoresultadodel proyecta

C Planteamientadel Modelo de gestion,operaciony gobernanzajue hagaque seaaceptablepor todoslos stakeholders

C Dimensionamientale la dotacionoptimade Microhubsparala ciudadde Madrid

C Prototipadodel modelotecnoldgicoparala gestionde los microhubsbasadoen el usode plataformascolaborativasy estandares
gue lo hagafacilmenteaccesiblgaratodoslosusuarios
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2 O bJ etlvos Fecha de concesion: Noviembre 2020

Expediente: AEI-010500-2020-185
https://www.boe.es/boe/dias/2020/05/29/pdfs/BOE-B-2020-14436.pdf

Proyecto Microhubs 4.0
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3. RoadMap y Proximos Pasos

Proyecto Microhubs 4.0

MADRID

Estudio Cualitativo
(2019)

GosEEo  MieTEG
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E m LSS

Planteamiento del
Modelo Gestion y
Tecnolégico

(2020/2021)

Desarrollo de
Plataforma
Orguestadora y
conexion con
Standtrack2021/2022)

Estudio de Microhubs,
analisis de las barreras 'y
oportunidades y retos con
agentes del sector

MICRO-HUBS

CEL)

Centro Espafiol de

Logistica

Proponer y validar un modelo
de gestion, operacion y
tecnoldgico e identificar las
ubicaciones optimas
gue hagan rentables y
sostenibles los microhubs
urbanos en la ciudad de Madrid
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plataforma orquestadora de la

Desarrollo de los
componentes béasicos de la

red demicrohubs4.0 y
conexion con la plataforma
Standtracky su pilotaje en

casos de uso habituales en la

Distribucion Urbana de

Mercancias

& |MADRID

Puesta en marcha de la plataforma
Orquestadora y aplicacién del
disefio de la gestion de Microhubs
a espacios reales.
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4. Modelo conceptual

Las claves del modelo: hipotesis iniciales

A Administracion, Sociedad, Comercio,

Consumidores

AReducirimpactoambientaly congestion
AMantener suministro,recogidasy el nivel de
servicio

ACargadorey Operadores

AModelo que de respuestaa la demandade
manera sostenible desde la perspectiva
ambientaly econdmica

AModelo que genere la confianza vy
neutralidad exigida por cargadores y
operadoresde transporte de indole diversa,
grandesy pequenos

Modelo colaborativo e inclusivo
Grandes operadores (predicciones de
demanda, rutas estables)lengtail

Operador/orquestador neutro
Asigna las demandasrmaicrohubmas optimo
(costes y cercania)

Driver identificacion (trazabilidad)
la etiqueta Unicagtandtrack

Modelo de informacion encriptada/cifrada
para gue no sean visibles microdatos de ca

1da

cliente (informacion de su negocio)
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4. Modelo conceptual
Modelo de Red
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